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Causa Riesgo Control Elaboracion Publicacién Efectividad de los controles Acciones adelantadas Observaciones
Cadigo de ética 'y Se evidencia que al 30 de abril [Acciones propuestas:
buen gobierno, de 2020 se identifico en cada  [Realizar taller de
codigo de proceso de la entidad un riesgo |sensilibilizacion sobre
integridad, politica de corrupcion, registrado en la [corrupcién al personal del
de independencia, matriz del aplicativo SIG CDAV.
imparcialidad e sistema integrado de gestion, la
integridad; cual incluye los controles Inicio: 2020-11-01
obligatoriedad de administrativos. Fin: 2020-11-30
. - los procesos de
Los tipos de servicios incluir un riesgo de Los riesgos de corrupcion
que se prestan en la | Deterioro de la corrupcion en la identificados se publicaron en
entidad son imagen por matriz de riesgos, y 30/03/2020 04/05/2020 || jink transparencia de la
susceptibles a malas |actuaciones de sensibilizacién pagina web www.cdav.gov.co,
précticas que pueden |corrupcion sobre corrupcion al el 08/05/2020 con la
generar corrupcion. personal de la actualizacion del plan
entidad anticorrupcion CDAV 2020
version 2.
Se implementan los
controles.
Dentro de los controles Acciones propuestas: Se contintia con la
administrativos defindos se registran: recomendacion
Protocolo de atencion al cliente y la I ., .
contratacion de una firma auditora | S€Nsibilizacion semestral anterior:
para realizar entrevistas e informe de |(Marzo y Octubre) al
resultados que a lafechanose ha  |personal comercial sobre la |Incluir en la matriz de
contratado. importancia de la carta riesgos los siguientes
Se identifica que el proceso cuenta Politicg d? independencia e Controlles .
con el "Manual atencién al ciudadano |imparcialidad y su administrativos:
MA-GC-01" implementado; el area diligenciamiento. - Cadigo de ética 'y
comercial realiza capacitaciones buen gobierno
frecuentes al grupo operativo para o cha de inicio: 2020-03-02 |- Cédigo de
fortalecer el tema. X . .
Protocolo de Fecha fin: 2020-10-31 integridad
Recibir dadivas de |atencién al cliente Se implementan los controles, - Politica de
Posibles malas clientes para y se contraté una siendo necesario medir el impacto de |En el mes de marzo se independencia e
practicas de los favorecer firma auditora para | 25/02/2020 | 04/05/2020 |las auditorias contratadas durante 1a | reaizg |a primera imparcialidad

vendedores o
personal operativa.

resultados en los
servicios vendidos.

realizar entrevistas
e informe de
resultados.

vigencia. No obstante, de acuerdo al
"informe PQRSDA primer semestre
2020", efectuado por la Direccion de
Control Interno se precisa que las
actividades programadas para el
primer semestre de 2020 no se han
ejecutado en su totalidad, toda vez
que las restricciones de la pandemia
a nivel nacional no lo han permitido,
entre las actividades se encuentran:
auditoria de cliente incégnito.

sensibilizacién sobre la
importancia de la carta
politica de independencia e
imparcialidad y su
diligenciamiento, con una
ejecucion evaluada por el
equipo de control interno del
50%, quedando pendiente la
segunda sensibilizacion.
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Se evidencia que en el proceso [Acciones propuestas: . Se evidencia la
de revision vehiculos se cuenta [Realizar sensibilizacién inlcusion de los
con personal técnico para cada [sobre corrupcién al personal |siguientes controles
etapa en el proceso de de OI (Entre Junio- como resultado de la
inspeccion, los controles Noviembre). recomendacion
implementados son efectivos anterior:
dado que se mantiene el Fecha inicio:2020-06-01
certificado de acreditacion Fecha fin: 2020-11-30 1.Control De
] 1.Control De . 3 . .
Recibir dadivas de Probabilidad: expedido por el Organismo Problablhdad.
. . N - : Nacional de Acreditacon ONAC |EI 01/08/2020, la Direccién |Politica de
Posible falta de etica |clientes o terceros | Tecnico operativo " X . ind denci
de los funcionarios de |para favorecer los asignado en la y no se han recibido denuncias |de Control Interno realizé !n epeh lenma e, .
17/03/2020 04/05/2020 |al respecto. sensibilizacion al personal  |imparcialidad. Cédigo
los procesos de resultados en los etapa de pre- . .
S ; - . del organismo de de ética y buen
revision de vehiculos |servicios.(parte revision, no es el X - ;
; - - h inspeccién, sobre el tema de |gobierno.
y CEA. interesada: mismo que realiza D, ” - .
) . = corrupcion, sin evaluacion Cadigo de Integridad.
Clientes). la inspeccion. . ) -
del equipo de esa direccién
al corte del 31/08/2020. No
obstante la fecha prevista de
ejecucion es hasta el
30/11/2020.
Se implementan los controles  [Acciones propuestas: Se evidencia la
de asignacion de gruas inlcusion de los
mediante el aplicativo ALAT, Sensibilizar dos veces en el |siguientes controles
ademas se han realizado afo (Junio-Diciembre) al como resultado de la
visitas esporadicas a los personal de apoyo a recomendacion
operativos por parte de los organismos de transito en  |anterior:
lideres del proceso para temas de prevencion de
f i0 :
Favorecer a ortalegt?r el control de la corrupcion. Se cgepta con:
o : operacion. Un cédigo de ética 'y
Posibilidad que el terceros a cambio - -
personal de apoyo a|de dadivas (parte Inicio: 2020-06-01 buen gobierno
. - o Se cuenta con el Se implementan los Fin: 2020-12-31 debidamente
organismos de interesada: cliente aplicativo ALAT ntrol socializado
transito pueda consumo, gra la asianacion | 21/02/2020 | 04/05/2020 controles Al corte del 31/08/2020 En caso do
favorecer a terceros |trabajadores ze ruas 9 cho € 'et do Ia ori no resentarse un hecho
en la realizacion del |oficiales, 9 ’ SeAda rggls(,jral 0 1a primera ze corrupcion se
tramite empleados evi e_gﬂ(;la .e, a " cuenta c’c))n un
publicos) sensibilizacién propuesta,

con una ejecucion del 0%.
Sin embargo, el 13 de
agosto el equipo de control
interno realiz6 seguimiento a
las actividades de riesgo
que socializo a traves de e-
mail.

proceso de control
interno disciplinario y
en caso de terceros,
se aplica el proceso
disciplinario
contractual.
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Se identifica que los controles |Acciones propuestas: De acuerdo a la
administrativos (codigo de ética | Sensibilizar sobre corrupcion |evaluacion del equipo
y buen gobierno) se encuentran |al personal del proceso de control interno se
publicados en la paginaweb  |Administrativo y Financiero. [debe reaizar
. P nuevamente el andlisis
institucional, asi mismo se del riesgo
cuenta con procedimientos Inicio 2020-07-01 '
Solicitar o recibir documeqtados matrlcula.dos en |Fin 2020-07-31 Se continua con la
- . - - el aplicativo SIG que definen recomendacion
dadwas .a cambio | Cédigo dv_e eticay las actividades que se Aunque se realiz6 la anterior:
- de ?e”'f'wf el buen ggb!erno, desarrollan en cumplimiento de |actividad con una ejecucién
Desconoa.ml.ento de remb_o.de bienes o |procedimientos del las normas, asf como las del 100% por parte del Es importante cumplir
!os procedimientos servicios proceso 16/04/2020 04/05/2020 politicas contables. proceso, en la evaluacion con el programa de
implementados en el [incompletos, o Administrativa y ) actualizacion de
- N ) N N efectuada por el equipo de
interior de la entidad f:gf:ri?\;ri]elsi)s E:)r:ﬁiggsféntables Se estan implementando los |control interno se calificd ?HO;;?:;[‘;;E’JZ'”; da
técnicos ylo controles. con el 0%, dado que no hay la informacion alineada
normativos c_oherencna ent_r,e la causa, el|.op |as normas ycon el
riesgo y la accion. nuevo aplicativo
financiero.
Dentro de los controles Acciones propuestas: Se continua con la
administrativos defindos se recomendacién
registra: Formato periodo de  [1. Socializar a Directoresy |anterior:
prueba Lideres la herramienta de
periodo de prueba Incluir en la matriz de
Inicio 2020-02-01 riesgos los siguientes
Se estan implementando los |Fin: 2020-02-29 controles
Incumplimiento del controles y ejecutando las - _ adm_inistrativgs:
. actividades del plan de 2. Notificar a directores y Cadigo de éticay
No se notifica (Fj’elrlodo de ;I)rueba manejo de riesgos. lideres el inicio del periodo  |buen gobierno,
oportunamente al jefe C%gsrfg::enuevo de prueba del personal codigo de integridad.
inmediato del interesada: Formato periodo | 11555050 | 04/05/2020 nuevo.
personal nuevo el Empleados de prueba Ir1|C|o 2020-02-01
inicio y finalizacién . Fin: 2020-12-31
. publicos,
del periodo de prueba trabajadores
. Actividad No. 1: La
oficiales).

herramienta de periodo de
prueba se socializé por
medio de correo dejando
registro de asistencia con
una ejecucion evaluada por
el equipo de control interno
del 100%.
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Se identifica que los controles [Acciones propuestas: Se recomienda incluir
administrativos se encuentran dentro de los
publicados en la pagina web Realizar dos (2) controles el
institucional, asi mismo se comunicados sensibilizando [instructivo de buenas
cuenta con procedimientos a las areas sobre el practicas de la
documentados matriculados en [desarrollo de la gestion gestion contractual IT-
Las etapas de el aplicativo SIG que definen contractual para que no se  |GJ-02.
estructuracion de Cédigo de ética 'y las actividades que se presente favorecimiento a
documentos buen gobierno, y desarrollan en cumplimiento de |terceros durante el afio
precontractuales y codigo de las normas. (junio-septiembre).
evaluacion de Favorecimiento de integridad. Niveles ) Iqicio 2020-06-01
propuestas son terceros en de aprobacion de Durante el periodo de mayo a Fin 2020-09-30
momentos en que el desarrollo de la los documentos 06/03/2020 04/05/2020 ?99§t0 el proceso QeSt{OH » )
proceso de > precontractuales y juridica ha efectuado diversas |Se realizé el primer
contratacion esta gestion contractual publicidad de los capacitaciones a los comunicado sensibilizando a
expuesto y vulnerable documentos en la supervisores de contratos para (las areas sobre el desarrollo
al direccionamiento etapa de fortalecer los controles. de la gestion contractual
y/o favorecimiento de evaluacion. para que no se presente
terceros. Se implementan los favorecimiento a terceros,
controles. con una ejecucion del 50%,
quedando pendiente el
segundo comunicado.
Dentro de los controles Acciones propuestas: Se continua con la
administrativos defindos se recomendacién
registra: Coédigo de integridad. |Sensibilizar al personal de  |anterior:
Tics sobre confidencialidad
Se identifica que los controles e integridad de los activos  |Incluir en la matriz de
administrativos se encuentran [de informacion. riesgos los siguientes
publicados en la pagina web controles
Entrega institucional. Ademés_estén In_icio 2020-09-01 administrativos:

. . alteracic’;n venta codico d doltfttfmen(;adas y P(ijb:jm;dTS las |Fin 2020-09-30 Codin de éi
Posible falta de ética . e 6digo de politicas de seguridad de la 6digo de éticay
en los funcionarios _y/? lnterc_gmblo de integridad. 2410412020 04/05/2020 informacion. Se evidencian las reuniones |buen gobierno,
del proceso. g]acr:tr)?szzrligdivas de sensibilizacién con el procedimientos

Se implementan los personal de tecnologia y documentados al
controles sistemas de informacion, interior del proceso.
con una ejecucion evaluada
por el equipo de control
interno del 100%.
Dentro de los controles Acciones propuestas:
administrativos defindos se Realizar autocapacitacion
registra: codigo de ética del en ética en la administracién
auditor, compromiso ético del  [publica (conversatorio).
auditor, cédigo de integridad,  [Inicio 2020-06-01
Favorecerse a si codigo de ética y buen Fin 2020-08-31
[Imismo, a un area o Cédigo de ética del gobierno. u} . .
Directivo. -Ocultar . En el monitoreo de riesgos
informacion ) auditor, o Se estan implementando los |efectuado en el mes de
importante que afecte Influencia en los compromiso ?"?0 controles, la directora de agosto, como consta en el
resultados de las |del auditor, codigo | 24/02/2020 04/05/2020 !

o beneficie la gestion.
-Carencia de una
vision ética y
transparente de la
gestion institucional

auditorias.

de integridad,
codigo de éticay
buen gobierno

control interno hace control de
calidad a los informes de
auditorfa interna. En caso de
existir contradicciones, se
responden con fundamento
basado en evidencias.

acta "Revision del estado de
los riesgos”, se analiz6 el
riesgo y se determiné
ampliar el plazo de cierre de
la actividad:

Inicio 2020-06-01

Fin 2020-10-31
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v Ladireccién de control interno emiti6 el "Informe Evaluacién Gestion del Riesgo Primer semestre de 2020", presentado al Comité institucional de coordinacién de control interno
como consta en el Acta de Reunién No. 04 de Julio 28 de 2020 en el cual se concluy6: "En el periodo evaluado no se ha evidenciado la materializacion de riesgos de corrupcion,
teniendo en cuenta las muestras tomadas durante el ejercicio auditor y las evidencias aportadas en el seguimiento efectuado a estos riesgos de forma cuatrimestral”, asi mismo la
Direccion de Control Interno no ha sido informada de ningtn acto de corrupcion en la entidad.

v En el mes de agosto cada proceso realiz6 monitoreo a los riesgos identificados dejando como evidencia el acta de reunién “"Revisién del estado de los riesgos”.
v Ladireccion de control interno realiza seguimiento y evaluacion periédica al cumplimiento de la planificacién (segun la fecha limite) de las actividades asociadas a los riesgos de

corrupcién identificados en cada proceso y registra los resultados de la evaluacion en el médulo "matriz de riesgos” del software del sistema integrado de gestion SIG, asi como a la
efectividad de los controles. Adicionalmente, se envia e-mail con el estado del seguimiento.

Seguimiento al

seguimiento:

cumplimiento de la Nombre: Nury Milena Landazuri Cargo: Profesional Universitario grado 4 Firma:

planificacién:

Responsable del . A : X .
Nombre: Isabel Daza Micolta Cargo: Directora de control interno Firma:




